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Datenschutzhinweise

Allgemein
Der Datenschutz ist der impuls Finanzmanagement AG – im Folgenden „impuls“ genannt – ein besonderes Anliegen. Wir möchten 
Sie nachfolgend über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informieren, die Sie uns oder Ihrem Vermittler zur Erfüllung 
des Maklervertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und beim Besuch unserer Website übermitteln.

1. 	Name und Anschrift des Verantwortlichen
Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie 
sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

impuls Finanzmanagement AG 
Vorstand: Oliver Piendl, Patrick Walter 
Dieselstraße 42, 86368 Gersthofen Deutschland 
Tel.: 0821 - 90645-400 
E-Mail: info@impuls.com  
Website: www.impuls.com  

Name und Anschrift des externen Datenschutzbeauftragten: 
Dipl.-Kfm. Guido Babinsky 
c/o basucon GmbH  
Röntgenstraße 44a 
86368 Gersthofen 
E-Mail: datenschutz@impuls.com 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt dabei gemäß Art. 26 DSGVO in gemeinsamer Verantwortung mit unseren 
Beraterinnen und Beratern, deren Kontaktdaten Sie jederzeit unter https://www.impuls.com/berater auf unserer Homepage finden.

2. 	Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge eine Einwilligung von Ihnen einholen, dienen Art. 6 Abs. 1 lit. a) oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO 
als Rechtsgrundlage.

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung stellen, die zur Erfüllung des Vertragsverhältnisses oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen (z. B. Beantwortung Ihrer Anfragen, Angebotserstellung, Risikovoranfragen, Erbringung der gewünsch-
ten Serviceleistungen) erforderlich sind, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und über-
wiegen Ihre Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten das erstgenannte Interesse nicht, dient Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO als 
Rechtsgrundlage.

Die Verarbeitung Ihrer Daten findet grundsätzlich in der Bundesrepublik Deutschland statt und richtet sich nach den Vorschriften 
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), des Digitale-Dienste-Gesetzes (DDG), des 
Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetzes (TDDDG) sowie des Gesetzes gegen unlauteren Wettbewerb (UWG).

3. 	Ihre Rechte
Sie haben folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:
Auskunft, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 15 DSGVO 
Sie haben das Recht, von uns Auskunft über die bei uns über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese 
Auskunft erteilen wir Ihnen nach Ihrer Anfrage gerne. Weiterhin teilen wir Ihnen auf Anfrage gerne mit, an welche dritten Stellen Ihre 
personenbezogenen Daten übermittelt wurden.

Berichtigung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 16 DSGVO 
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen Ihre personenbezogenen Daten zu berichtigen oder zu vervollständigen. Geben Sie uns 
keinen entsprechenden Hinweis, so erfolgt dies jedenfalls unverzüglich dann, wenn uns bekannt wird, dass die bei uns gespeicher-
ten Daten fehlerhaft oder unvollständig sind.

Löschung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 17 DSGVO 
Sie haben das Recht, von uns Löschung der bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. Die Möglichkeit einer 
tatsächlichen Löschung richtet sich dabei danach, ob die Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung durch uns, wie etwa die Einhal-
tung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten sowie die Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen dies 
möglich macht.

Grundsätzlich gilt für die Löschung Ihrer Daten, dass dies durch uns dann erfolgt, wenn die Daten für den jeweiligen Zweck nicht 
mehr erforderlich sind.

Einschränkung der Verarbeitung, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 18 DSGVO 
Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen. Dies ist insbesondere dann relevant, wenn einer 
Löschung Gründe entgegenstehen. Ihre personenbezogenen Daten werden ab diesem Zeitpunkt nur noch mit Ihrer Einwilligung 
verarbeitet.

Recht auf Datenübertragbarkeit, Art. 13 Abs. 2 lit. b), Art. 20 DSGVO 
Sie haben das Recht, von uns eine Übertragung Ihrer personenbezogenen Daten an sich selbst oder Dritte in einem strukturierten, 
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gängigen und maschinenlesbaren Format zu verlangen.

Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO 
Soweit Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet 
werden, haben Sie das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, Widerspruch gegen die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen.

Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entwe-
der die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund 
derer wir die Verarbeitung fortführen.

Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Werbung und Datenanalyse jeder-
zeit widersprechen.

Über Ihren Widerspruch können Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren: 
Per Brief (impuls Finanzmanagement AG, Dieselstraße 42, 86368 Gersthofen), 
Telefax (0821-906 45 401) oder E-Mail (datenschutz@impuls.com)

Widerruf der Einwilligung, Art. 7 Abs. 3 DSGVO

Soweit Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, haben Sie das Recht die uns gegenüber erteilte Einwilligung für die 
Zukunft jederzeit zu widerrufen. Dies berührt jedoch nicht die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch uns zu beschweren.

Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist:

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 27 (Schloss), 91522 Ansbach 
Telefon: +49 (0) 981 53 1300 
Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300 
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de.

4. 	Datenlöschung und Speicherdauer
Ihre personenbezogenen Daten werden nach Vertragsbeendigung im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, gelöscht.
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur solange wie dies für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung erforderlich ist.

5. 	Datenweitergabe an Dritte
Personenbezogene Daten werden von uns nur dann an Dritte weitergegeben, wenn dies zur Ausführung der Dienstleistung erfor-
derlich ist, Sie uns hierzu Ihre Einwilligung erteilt haben oder die Weitergabe aufgrund einschlägiger gesetzlicher Bestimmungen 
vorgeschrieben oder zulässig ist.

6. 	Datenweitergabe an ein Drittland
Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nicht an ein Drittland.

7. 	 Verarbeitung zur Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen
(1) Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zwecke der Erfüllung des Maklervertrages, zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen sowie zur Erfüllung unserer gesetzlichen Beratungs- und Vermittlungspflichten. 
Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Anfrage oder Versicherungsverträge von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die 
zur Erfüllung des Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen benötigten personenbezogenen Daten und gibt 
diese an uns weiter.

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an den Sie betreuenden Vermittler, soweit dieser die Informationen zu Ihrer Betreu-
ung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benötigt.

(2) Zu den verarbeiteten Daten zählen Stammdaten (z. B. Name und Adresse), Kontaktdaten (z.B. Telefonnummer, Faxnummer, 
E-Mailadresse), Vertragsdaten (z. B. Vertragsinhalte, in Anspruch genommene Leistungen, vertragliche Kommunikation) und – so-
weit erforderlich – besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten sind beispielsweise Gesundheitsdaten.

(3) Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Erfüllung des Vertragszwecks ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) 
DSGVO. Bei Vorliegen einer Einwilligung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich aufgrund gesonderter Einwilligung gemäß 
Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO.

(4) Zur Erfüllung des Vertragsverhältnisses ist es zum Teil erforderlich, dass Ihre personenbezogenen Daten von uns an dritte Stel-
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len übermittelt werden. Dies ist beispielsweise der Fall bei Risikovoranfragen, Deckungsanfragen, Abschlüssen von Versicherungs-
verträgen oder Verwaltung von Verträgen.

Bei den Empfängern bzw. Kategorien von Empfängern Ihrer personenbezogenen Daten handelt es sich um:

• Rückversicherungsunternehmen

• Versicherungsunternehmen

• Wirtschaftsinformationsdienste (z. B. für Bonitätsanfragen)

Zur Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen werden Ihre personenbezogenen Daten nur in erforderlichem 
Umfang durch uns verarbeitet. Teilweise werden diese Daten auch an unsere Tochterunternehmen

• impuls Medien & Marketing GmbH

• impuls systems GmbH

• impuls Versicherungsvermittlungs GmbH

• impuls Vertriebsservice GmbH

weitergegeben und von diesen verarbeitet.

8. 	Nutzung unserer Website
Der Umfang der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten richtet sich danach, ob Sie unsere Internetseite nur lediglich zur 
informatorischen Nutzung aufrufen oder die dort zur Verfügung gestellten Serviceleistungen in Anspruch nehmen. Wenn Sie unsere 
Webseite nutzen, finden Sie unter https://www.impuls.com/datenschutzweitere Hinweise auf Einzelheiten zur Nutzung von Logfiles, 
Cookies, Analysetools, Trackingtechnologien und die Einbindung externer Dienstleister wie Youtube, Google Maps sowie unsere  
Social Media Auftritte.

Verwendung von Cookies
Unsere Webseite verwendet Cookies. Cookies sind kleine Dateien, die auf Ihrer Festplatte abgelegt werden. Hierbei unterscheidet 
man zwischen sogenannten Session Cookies, die nach dem Schließen Ihres Browsers wieder gelöscht werden, und Persistent Cook-
ies, die für einen längeren Zeitraum gespeichert werden.

Das Akzeptieren von Cookies ist keine Voraussetzung für den Besuch unserer Website. Die im Cookie gespeicherten Daten sind ano-
nym und enthalten keine persönlichen Informationen von Ihnen, wie z.B. Ihren Namen oder Ihre IP-Adresse, dadurch ist es auch nicht 
möglich, diese Daten später einer bestimmten Person zuzuordnen.

Beim Aufruf der Website erfolgt zudem ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den Browsereinstellungen unterbunden 
werden.

9.	 Newsletter
Wenn Sie sich für den Newsletter-Versand angemeldet haben, erstellt und versendet impuls einen E-Mail- Newsletter mit der News-
letter-Software Evalanche der Firma SC-Network. Für den Newsletter-Versand werden E-Mail-Adresse und Name an SC-Network 
übermittelt. Der Newsletter-Dienst erfasst zudem Ihre IP-Adresse und Ihren Standort. Diese Daten werden so gespeichert, dass 
andere Kunden von SC-Network oder Dritte keinen Zugriff auf diese Daten haben. Eine Vereinbarung zur Auftragsdatenverarbeitung 
mit SC-Network liegt uns vor.

Wir weisen Sie darauf hin, dass wir bei Versand des Newsletters Ihr Nutzerverhalten auswerten. Für diese Auswertung beinhalten 
die versendeten E-Mails Tracking-Pixel, die uns ermöglichen, Ihr Nutzerverhalten auszuwerten. Dies erfolgt durch Erhebung der oben 
genannten Daten sowie Tracking-Pixel, die Ihrer E- Mail-Adresse zugeordnet und mit einer eigenen ID verknüpft werden. Mit den so 
gewonnenen Daten erstellen wir ein Nutzerprofil, um Ihnen einen auf Ihre Interessen zugeschnittenen Newsletter zur Verfügung stel-
len zu können. Dabei erfassen wir, wann Sie unsere Newsletter lesen und welche Links Sie in diesen anklicken. Sie können diesem 
Tracking jederzeit widersprechen.

Den impuls-Newsletter können Sie jederzeit über den in jedem Newsletter enthaltenen Link oder über sämtliche genannten Kontakt-
wege abbestellen. 

10.	 Links zu anderen Internet-Seiten
Diese Erklärung zum Datenschutz gilt ausschließlich für den Internetauftritt der impuls. Die Internetseiten in diesem Auftritt können 
Links auf Internetseiten Dritter enthalten. Auf diese Internetseiten erstreckt sich unsere Datenschutzerklärung nicht. Wenn Sie unse-
ren Internetauftritt verlassen, wird empfohlen, die Datenschutzrichtlinie jeder Internetseite, die personenbezogene Daten sammelt, 
sorgfältig zu lesen.

11.	Aktualität und Änderung der Datenschutzerklärung
Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und hat den Stand Februar 2026.
Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote oder aufgrund geänderter gesetzlicher bzw. behördlicher Vorgaben kann 
es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit auf der Web-
site unter www.impuls.com/datenschutz abgerufen und ausgedruckt werden.


